[bookmark: _GoBack]תקנון חוגים מתנ"ס קריית מלאכי

 אנו מברכים אתכם על הצטרפותכם לחוגים ולפעילויות של מתנ"ס קריית מלאכי.
נהלי הרשמה לחוגי המתנ"ס לשנת תשפ"ה
הנהלים תקפים לכל חוגי המתנ"ס.
חוגי המתנ"ס כוללים בתוכם גם את בית הספר למוסיקה.
· חוגי המתנ"ס פועלים החל מחודש ספטמבר ועד סוף חודש יוני 2025 למעט חוגים חריגים הפועלים גם בחודשי יולי אוגוסט ובהתאם ללוח חופשות של משרד החינוך בהם לא מתקיימים חוגים.
· פתיחת חוג מותנית במספר מינימום של נרשמים. המתנ"ס שומר לעצמו את הזכות לסגור חוג במידה ומספר המשתתפים יורד מסף המינימום שנקבע לאותו חוג.
· מתנ"ס קריית מלאכי רשאי לשנות את מועדי החוגים, את מבנה הקבוצה והמדריכים בהתאם לשיקולים מקצועיים.
· באחריות ההורים לעדכן את המדריכים על בעיה בריאותית ידועה.
· ההנהלה רשאית להפסיק השתתפותו של משתתף שאינו עומד בתשלומים/אי עמידה בכללי התנהגות נדרשים.
· עד תחילת החוג ומשעת סיום החוג הילדים באחריות הוריהם.
· המתנ"ס שומר לעצמו את הזכות לשנות את לוח הזמנים של החוגים בהודעה מראש, עפ"י שיקולו
· ניתן להשתתף בשיעור ניסיון אחד בלבד עד 3 חוגים. הודעה על אי השתתפות בחוג תהיה לאחר השתתפות בחוג ניסיון אחד. במידה והמשתתף בחר להמשיך בחוג, שיעור הניסיון ייכלל בתשלום השוטף. (בחודש ספטמבר בלבד ניתן להשתתף בחוג ניסיון ללא רישום מקדים מראש).
· משתתף יחויב בתשלום גם אם נעדר מהחוג, אין החזר כספי רטרואקטיבי.
· בהצטרפותכם לחוג הנכם מאשרים קבלת חומר פרסומי מהמתנ"ס (במידה ואינכם מעוניינים יש לעדכן את מזכירות המתנ"ס).
· בהצטרפותכם לחוג הנכם מאשרים צילום ילדכם במסגרת פעילויות המתנ"ס ופרסומם (במידה ואינכם מאשרים יש לעדכן את מזכירות המתנ"ס).
· משתתפי החוגים של המתנ"ס מבוטחים בהתאם לנהלים ולהמלצות של החברה למתנ"סים.
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· רק תושבי העיר זכאים להנחות.
· 10% הנחה יינתנו לבן משפחה שני או רישום לחוג נוסף לאותו הילד. 
(ההנחה ניתנת ממחיר החוג הנמוך)


תנאי הרשמה ותשלומים: 
· הרשמה לחוגים תיעשה באתר המתנ"ס - https://www.matnaskm.org.il/activities/ או במזכירות המתנ"ס בטלפון – 08-8581335 שלוחה 0.
· המתנ"ס יהיה רשאי להפסיק את ההשתתפות במידה ותשלומים לא יכובדו ויחייב בהתאם עמלות.
· חוב שיצטבר עקב תקלת גביה בכרטיס האשראי, יגבה בחודש העוקב.
· תמחור החוג הינו שנתי וכולל ימי חופשה החלים במהלך השנה (על פי לוח החופשות של משרד החינוך).
· אפשרויות התשלום:
1. כרטיס אשראי: בפריסה לפי מס' חודשי הפעילות.
2. הוראת קבע: הורי התלמיד יחתמו על הוראת קבע לתשלום החוגים ורק לאחר אישור הוראת הקבע יוכל הילד להשתתף בפעילות החוג .
3. שיקים: שיקים דחויים שפרוסים מראש לכל השנה. 
4. מזומן – תשלום אחד מראש על כל השנה.

[bookmark: _Hlk157002831]בקשות לביטול השתתפות בחוג:
· יש למלא טופס בקשה לביטול באתר המתנ"ס בלבד – הטופס נמצא תחת טפסים – טופס בקשה לביטול חוג. https://www.matnaskm.org.il/	
· ביטול שיעשה עד 15 לכל חודש, ייגבה תשלום עבור מחצית החודש.
ביטול שייעשה לאחר ה-15 לחודש יחוייב בכל העלות החודש.
· מסירת הודעה בעל פה, טלפונית, או הודעה למדריך/ה על הפסקת השתתפות ו/או אי הופעה לפעילות לא תחשב כהודעה על הפסקת ההשתתפות. אי הגעה לחוג לא מהווה ביטול הרשמה.
· ביטול המחאות/הוראת קבע/כרטיס אשראי ייעשה בעת הצורך על ידי המתנ"ס ולא באופן עצמאי על ידי המשתתף.

ביטולי רישום חוגים אשר קיבלו מלגה (כצ"ט/מפתחות)
· המחיר בחוגי כצ"ט המסובסדים הינו שנתי (במקרים של ביטול ייגבה המחיר המקורי)
· המחיר בחוגי מפתחות המסובסדים הינו שנתי (במקרה של ביטול ייגבה המחיר המקורי).
· תינתן אפשרות לבחור בחוג אחר במקום החוג אותו ברצונכם לבטל.
· מתנ"ס קריית מלאכי  לא ייענה לבקשת ביטול בדיעבד, גם אם לא הייתה השתתפות פעילה בחוג.
· אין החזר שיעורים או החזר כספי בגין היעדרות של המשתתף בחוג (גם במקרי מחלה וכו)
· שיעור המתבטל עקב היעדרות המדריך יוחזר במועד אחר בתיאום עם המשתתפים.
· אין החזר תשלום בגין ימי פעילות החלים בחגים ובמועדים, ככתוב בלוח חופשות (חישוב התשלום לחוג הוא שנתי, על פי מס' המפגשים השנתיים בפועל).
· מתנ"ס קריית מלאכי אינו לוקח אחריות על ציוד שניזוק או אבד במסגרת החוגים, האחריות  הינה של משתתפי החוג בלבד.
· מתנ"ס קריית מלאכי ידאג לבטיחות הילדים במסגרת פעילות החוג בלבד. 
· אין באחריות המתנ"ס לדאוג להגעת המשתתפים לחוג וחזרתם הביתה.
· הקפדה הדדית על התקנון תאפשר לכולנו בהירות וסדר במהלך שנת הפעילות. 
· לקבלת מידע ופעילות, ניתן לפנות למזכירות המתנ"ס: 08-8581335.

